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Сейчас происходит бурный рост различных видов технических  сетей, в том числе и 
электриче-ских. Для управления распределенными электрическими сетями следует применять 
техноло-гию SMART GRID . В статье описываются основные этапы ее внедрения, а также 
использо-вания. 
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Учитывая, что в современных условиях 
конкурентоспособность продукции зависит 
не только от ее качества в привычном пони-
мании (то есть некоторой совокупности тех-
нических характеристик изделия с достаточ-
ной для потребителя надежностью), но и 
рядом экономических, юридических и про-
чих факторов, все производства изделий 
электронной техники в целом являются 
сложной системой [1, 2].1 

Для подобных систем не всегда воз-
можно найти единственное описание, позво-
ляющее получить выполнение одновремен-
но всех поставленных целей и задач. 

Фактически такая система может быть 
описана в виде некоторого числа отдельных 
моделей, количество и сложность которых 
зависит от характера поставленных целей 
[3, 4]. 

Использование процессного подхода по-
зволяет учитывать наиболее важные факторы 
производства, а также методы эффективного 
влияния на них, учитываются все факторы: 
технические, функциональные, социальные, 
эстетические. Идеология процессного подхо-
да представлена на рисунке 1. 

Средством процессного контроля явля-
ется моделирование. 

Функциональная модель строится для 
идентификации каждого процесса, опреде-
ляющего качество продукции, по следую-
щим параметрам: 

-документация; 
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-необходимые ресурсы; 
-показатели качества; 
-ответственность; 
-место процесса в сети процессов. 
Также функциональная модель опреде-

ляет для каждого процесса «вход» и «вы-
ход», а также взаимосвязь с другими про-
цессами. 

Статистическая модель используется 
для прогнозирования качества продукции, 
формированию мер по предупреждению 
брака, ранжирование параметров качества 
по значимости и контролю их учета. 

Рассмотрим типовую схему системы 
оперативного управления качеством элек-
тронных изделий, представленную на ри-
сунке 2. 

После очередной контролируемой тех-
нологической операции, в соответствии с 
инструкциями, контролер формирует вы-
борку из общей партии заготовок и прово-
дит контроль на дефектность изделий [5].  

В ряде случаев необходим сплошной 
контроль, например, на завершающем этапе 
производства. В прочих случаях выборка 
составляет несколько процентов от общего 
числа изготавливаемых изделий. 

Выявленные дефекты заносятся в базу 
данных с обязательным фиксированием ре-
жима производства и настроек оборудова-
ния, а также, - при необходимости - постав-
щика сырья или материалов. 

Затем главный инженер проводит ана-
лиз дефектов продукции, основываясь на 
сведениях, занесенных контролерами в базу 
данных [6, 7]. Для этого используются раз-
личные статистические методы. 

Главный инженер определяет необ-
ходимость расширить выборку какой-либо 
партии продукции с целью получения боль-
шего количества статистических данных для 

13 



анализа, а также целесообразность проведе-
ния дополнительных экспертиз продукции 
для обеспечения полной работоспособности 

готового изделия в соответствии с сущест-
вующей технической документацией. 

 

 
Рисунок 1. Схема процессного подхода. 

 

 
Рисунок 2. Схема системы оперативного управления качеством производства 

объектов радиоаппаратуры. 
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Если по результатам анализа выборок 
дефектов продукции установлено, что при-
чиной технических несоответствий явилось 
низкое качество исходного сырья и материа-
лов, то главным инженером принимается 
решение о необходимости проведения спе-
циальных технологических операций – на-
пример, очистки поверхности исходных 
кристаллов, либо выносится запрет на при-
менение данных материалов в дальнейшем. 

Вывод: При управлении качеством про-
изводства электронных изделий помимо 
технических условий, одной из основ обес-
печения высокого качества производимой 
продукции является личная ответственность 
персонала на разных уровнях. 
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Elements of electronic equipment are used in the construction of various technical devices. When de-
signing components of electronic equipment, it is necessary to provide the required quality character-
istics. The paper provides a quality management scheme. 
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