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Совокупность аппаратных и программ-
ных обеспечений образуют облачную ин-
фраструктуру. В ней можно выделит физи-
ческий уровень, а также уровень, связанный 
с абстракциями. 1 

Первый из уровней характеризуется ап-
паратными ресурсами. Их применяют для 
того, чтобы осуществлять поддержку по 
предоставляемым услугам. Для второго 
уровня обозначают программное обеспече-
ние. Оно относится к физическому уровню. 
Первый уровень располагается ниже, чем 
второй [1, 2]. 

Платформа, рассматриваемая с точки 
зрения услуги (PaaS). Здесь имеются воз-
можности для развертывания различных 
приложений пользователями [3].  

При этом могут использоваться как го-
товые компоненты, так и языки программи-
рования. Со стороны пользователей осуще-
ствляется контроль по приложениям, но по 
серверам и операционным системам управ-
лений – нет [4]. Это касается и параметров 
физической среды. 

Использование инфраструктуры в виде 
услуги (IaaS). Тогда пользователи могут 
осуществлять запуск различных приложений 
при контроле над сетями, вычислительными 
ресурсами. Это касается и операционных 
систем и системных приложений [5].  

Именно над ними идет контроль, но нет 
управления по той инфраструктуре облаков, 
которые будут базовыми. Сетевые компонен-
ты ограниченным образом контролируются. 

Помимо этого, необходимо принимать 
во внимание то, как могут развиваться об-
лачные инфраструктуры.  

Это важно, когда исследуются характери-
стики процессов по ресурсному обеспечению. 
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Применение частного облака (Private 
cloud). В нем идет эксклюзивное использо-
вание ресурсов некоторыми потребителями 
[6]. Его может сформировать для себя орга-
низация. Она может быть собственником, 
управлять и обслуживать его. Этим может 
заниматься и третья сторона. Может быть и 
совместное использование 

Применение облака сообщества 
(Community cloud). Тогда некоторое сооб-
щество эксклюзивным способом применяет 
его. Это может осуществляться на основе, 
например, общих проблем. Это может быть 
связано с особенностями требований по 
безопасности, тем, какая осуществляется 
политика и др.  

Одна или несколько организаций осу-
ществляют процессы управления облаками. 
Также, это может быть осуществлено и 
третьей стороной. 

Использование общего облака (Public 
cloud). В этом случае широкая публика име-
ет возможности применения данной струк-
туры, причем, открытым способом [7].  

Одна или несколько организаций осу-
ществляют процессы управления облаками. 
Организации: государственные, научные, 
или другие, которые могут осуществлять 
совместные действия. Облачный провайдер 
имеет облако на своей территории. 

Применение гибридного облака (Hybrid 
cloud). В таких случаях осуществляется 
комбинация по двум или более разным ин-
фраструктурам облаков. Это формирует об-
щую облачную инфраструктуру.  

При этом для облаков есть связь по не-
которым технологиям, которые стандарти-
зованы или принадлежат собственнику. За 
счет них данные или приложения могут 
быть перенесены среди компонентов [8].  

Подобное может быть полезно, напри-
мер, для того, чтобы осуществить баланси-
ровку по нагрузке среди облаков. 
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Если говорят о публичных и частных 
сценариях, относящихся к развертыванию 
облаков, то они довольно сильным образом 
отличаются. После модификации таких сце-
нариев можно прийти к облакам сообществ 
и гибридным облакам.  

Укажем некоторые преимущества и не-
достатки, относящиеся к общественным и 
частным облачным инфраструктурам. 

Получение высокой доступности. В 
этом случае также оказывают влияние рас-
пределенные вычисления. 

За счет архитектуры высокой доступно-
сти, применяемой приложениями, может 
осуществляться минимизация или устране-
ние планового и внепланового простоев.  

При этом идет повышение уровня сер-
висов для пользователей, это позволяет дос-
тичь непрерывности информационно-
вычислительных процессов [9]. 

Использование эластичной масштаби-
руемости также связано с распределенными 
вычислениями. В публичных и частных об-
лаках могут быть добавлены или убраны 
вычислительные ресурсы с точки зрения 
требований.  

Тогда можно говорить о серьезном пре-
имуществе для приложений, которые харак-
теризуются переменными рабочими нагруз-
ками или непрогнозируемыми расширениями 
[10]. Это будет также справедливо для тех 
приложений, которые временно установлены. 

В частных облачных вычислениях 
можно указать достоинства: 

- усиление контроля по безопасности, а 
также внутреннему контролю и качеству 
сервисов, то есть, контролируется возмож-
ность потери данных, характеристики кон-
фиденциальности;  

- по правилам работы с данными идет 
внутренний контроль; 

- анализируются также характеристики 
времени сохранения данных, аудита, правил, 
касающихся размещения данных;  

- есть возможности оптимизации сетей 
так, как невозможно в публичных облаках. 
Это определяет характеристики качества 
сервиса. 

Использование упрощенной интегра-
ции. Для частных облаков процесс интегра-
ции приложений более легкий. В качестве 
примера, это можно делать в системах 
управления идентичностью. 

Применение низких общих затрат. По 
частным облакам, с точки зрения долго-
срочных прогнозов, затраты могут оказаться 
меньше в сравнении с публичными. Это свя-

зано с тем, что процессы владения более 
дешевые, чем арендования. Некоторые ис-
следователи показали, что после того, как 
прошло несколько лет, их стоимость может 
быть выровнена. 

Особенности капитальных и операци-
онных расходов. В подобных облаках фи-
нансирование идет по разным статьям: ка-
питальным (при амортизации) и операцион-
ным расходам. 

В целом, процессы, связанные с опти-
мизацией ресурсного обеспечения ССТВ 
состоят в том, что будет обеспечиваться 
функционирование приложений по конеч-
ным пользователям.  

Также должны удовлетворяться требо-
вания по QoS, при том, что минимизируется 
стоимость по предоставляемым услугам.  

Идет обозначение требований с точки 
зрения качества обслуживания. Это указы-
вают в соглашении по уровню предоставле-
ния услуг. Его называют SLA договор. Тер-
мин показывает, что поставщик услуг и за-
казчик будут заключать договор. В нем опи-
сывается услуга, особенности прав и обя-
занностей по сторонам. Важным является 
обозначение согласованного уровня по каче-
ству обеспечения соответствующих услуг. 

Параметры качества услуг, которые 
обозначаются в договоре, необходимо рас-
сматривать как измеримые характеристики. 
Тогда их надо представлять как числовые 
метрики. Рассмотрим пример.  

Максимальным временем недоступно-
сти, или максимальным суммарным време-
нем недоступности в течение периода (на-
пример, в течение недели) может быть ха-
рактеристика, относящаяся к услуге по дос-
тупу к сети Интернет.  

Другие параметры могут быть не столь 
хороши. Например, не стоит рассматривать 
скорость доступа. Это связано с тем, 
что влияние оказывает не только оператор, 
но и загруженность сервера сайта. Постав-
щики во многих случаях не могут оказать на 
него влияние. 

Проанализируем SLA-договор с точки 
зрения того, как предоставляется инфра-
структура в виде услуги.  

Компании, дающие простейшие услуги, 
являются провайдерами IaaS. Это относится 
к серверам, сетям, хранилищам. С точки 
зрения ценовых моделей, оплата осуществ-
ляется по факту применения. Во многих 
случаях идет большое инвестирование ком-
паниями ЦОД и других инфраструктур. За-
тем происходят процессы передачи их в 
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аренду. За счет этого клиенты избегают ин-
вестиций по собственной инфраструктуре. 

Значение стоимости облачных серве-
ров, в которых 1 центральный процессор. В 
последующем проведение расчетов почасо-
вой оплаты, когда есть доступная информа-
ция, осуществляется на базе 730-часовых 
месяцев. В противном случае, применяют 
месячную стоимость, при этом исключается 
стоимость по передаче трафика. 

Значение числа ЦОД по инфраструкту-
ре. В этом случае говорят о числе ЦОД, ко-
торое применяются, чтобы формировать об-
лачную инфраструктуру. 

Существование сертификации. Это мо-
жет быть и для тех случаев, когда поставщи-
ки по услугам владеют различными серти-
фикатами безопасности и надежности. 

Использование вертикального масштаби-
рования. Тогда можно осуществлять верти-
кальное масштабирование с точки зрения ап-
паратных средств. Добавляют большую па-
мять, более мощные ЦП и объемы хранилищ. 

Применение горизонтального масшта-
бирования. Тогда более быстрым образом 
развертываются новые сервера. 

Существование средств по мониторин-
гу. Удобно применять трехуровневую шкалу 
оценивания: 

- могут не использоваться интегриро-
ванные решения по мониторин-
гу/оповещению; 

- применение несложных интегриро-
ванных средств; 

- использование бесплатных интегри-
рованных средств по мониторингу. 

Применение интерфейсов программи-
рования приложений. 

Создание бесплатных версий, которые 
полезны для тестирования работ. 

Число тех операционных систем, кото-
рые будут поддерживаться. 

Число разных конфигураций, относя-
щихся к виртуальным серверам. 

Тогда, опираясь на проведенный ана-
лиз, можно указать некоторые характерные 
особенности, касающиеся исследуемых тех-
нологий. 

Среди основных достоинств, относя-
щихся к облачным вычислениям, можно 
указать это значение скорости и стоимости. 
Вследствие того, что есть автономный дос-
туп к пулам вычислительных ресурсов, есть 
возможности быстрого подключения для 
пользователей, которое делается в течение 
считанных минут, а не суток или месяцев.  

Процессы по изменениям вычислитель-
ных потенциалов также осуществляются 
быстрым образом. Это связано с эластичным 
образом масштабируемой архитектуры. По-
скольку для облачных вычислений оплата 
пользователями осуществляется лишь 
вследствие применения, а процессы масшта-
бирования и автоматизации хорошо налаже-
ны, то в качестве одного из привлекатель-
ных факторов можно считать значение соот-
ношения стоимости и эффективности. 

Помимо этого, можно говорить о фак-
торах, позволяющих удерживать определен-
ные компании от перехода к облачным вы-
числениям.  

По подобным факторам следует указать 
характеристики безопасности. В этой связи 
можно наблюдать функционирование опре-
деленных конфиденциальных приложений, 
относящихся к внутренней контролируемой 
зоне компании.  

Тогда может быть полезным примене-
ние частных облаков. 

Весьма трудоемкими будут процессы, 
связанные с интеграцией с системами, кото-
рые будут применяться во внутренней об-
ласти компаний.  

Также необходимо осуществлять адап-
тацию SaaS приложений к процессам ком-
пании. 

Могут быть проблемы и по качеству 
обслуживания. Это связано с невозможно-
стью полной гарантии в облаках того, что 
уровень обслуживания будет соответство-
вать требованиям производительности.  

Чтобы решать подобную проблему, 
требуется проводить исследование особен-
ностей формирования механизмов ресурсно-
го обеспечения. Они исключают ситуации 
по снижению объемов производительности. 

Для EC2 есть возможности по созданию 
мгновенных образов. Тогда можно осущест-
влять создание слепков систем и примене-
ния их как шаблонов в AMI. Также их мож-
но рассматривать как простую резервную 
копию ОС. Для отдельной группы сервисов 
AWS можно провести выделение инстру-
ментов балансировки нагрузок по облаку. 

Для EC2 проведение балансировок нагру-
зок и процессы автомасштабирования можно 
рассматривать как весьма важные функции. 
Есть возможности по созданию правил, на базе 
которых есть возможности автоматического 
увеличения числа серверов. Это полезно в тех 
случаях, если не обеспечиваются достаточные 
показатели нагрузок по серверам [55]. 
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За счет сервиса Amazon Auto Scaling 
можно автоматическим образом проводить 
увеличение или уменьшение числа тех эк-
земпляров ВрМ, которые запущены, это оп-
ределяется заданными условиями.  

В качестве примера, можно осущест-
вить настройку по параметрам сервисов та-
ким способом, чтобы при увеличении нагру-
зок по каждому из экземпляров ВрМ для 
группы более 70 процентов автоматическим 
способом проходил запуск еще трех новых 
экземпляров ВрМ. Если идет уменьшение 
нагрузок менее, чем 30 процентов, автома-
тическим образом идет остановка такого же 
числа экземпляров ВрМ. 

В сервисе ELB можно применять воз-
можности по балансировке нагрузок в AWS. 
За счет такого сервиса можно автоматиче-
ским образом проводить распределение вхо-
дящих запросов по тому, какие наборы за-
пущенных экземпляров ВрМ.  

При этом они делают выполнение од-
ной и той же задачи по облаку. За счет 
средств ELB идет выявление прекративших 
работы экземпляров ВрМ и автоматическим 
образом перераспределяется трафик по ра-
бочим экземплярам.  

Еще есть возможность работы ELB как 
в случае одной из зон (по физическому рас-
положению серверов), так и для тех экземп-
ляров ВрМ, которые будут находиться внут-
ри разных зон. Есть возможности по привяз-
ке сессий пользователей к одной из вирту-
альных машин. Подобные обстоятельства 
значительным образом увеличивают надеж-
ность системы в целом. 

В Amazon ELB с тем, чтобы проводить 
распределение нагрузок среди экземпляров 
ВрМ, применяется алгоритм Round robin. 
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