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Объект стратегического управления оп-
ределяет, какая будет в дальнейшем страте-
гия компании: корпоративная – стратегия в 
общем; бизнес-стратегия – стратегия по 
стратегическому подразделению компании, 
рассматриваемому отдельным способом; 
функциональная – по тому, какая функцио-
нальная зона хозяйствования [1-3]. 

Все эти стратегии можно рассматривать 
как систему стратегий предприятия [4-6]. 

Реализация выбранной общей стратегии 
показана на рисунке 1.1 

Общие стратегии функционирования 
определяют объем охвата предприятием 
рынка, особенность ее конкурентного пре-
имущества. 

Конкурентные стратегии определяют 
манеру отношений к рыночным соперникам 
- наступательная или оборонительная, осто-
рожная или рискованная и т. п. (рассматри-
ваются в управлении конкурентоспособно-
стью). 

Общие стратегии развития определяют 
направления движения фирмы, ее действия 
по расширению и сужению деятельности, 
освоению новых продуктов и рынков [7-9], 
сферам вложения инвестиций и переход в 
связи с этим в другую стратегию функцио-
нирования. 

Определив для своей фирмы эти три 
вида стратегий, менеджер тем самым принял 
общие установки текущего функционирова-
ния, конкурентной борьбы и развития [10-
12]. Эти стратегии еще очень абстрактны и 
процесс конкретизации и детализации в 
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стратегиях надо рассматривать как даль-
нейшие действия в стратегическом планиро-
вании.  

При этом переход стратегического ме-
неджмента в тактический можно рассматри-
вать как первый этап. 

Исполнение определенных шагов по 
подготовительной стадии содержит в себе 
(табл.): 

1. Разные аспекты компании анализи-
руются с точки зрения достоинств и недос-
татков. 

2. Учитывается влияние со стороны 
внешней среды. 

3. Рассматриваются возможности 
SWOT-анализа. 

4. Определяется потенциальное направ-
ление в развитии. 

В подготовительной стадии основной 
задачей является проведение анализа слабых 
и сильных сторон компании при таких 
функциональных подсистемах, как произ-
водственная часть, финансовая компонента, 
трудовые ресурсы и культура организации 
[13-16]. 

Выявление внутренних резервов пред-
ставляет собой цель такого анализа, требует-
ся для повышения конкурентоспособности.  

Анализ трудовых ресурсов должен от-
ражать уровень квалификации работников и 
их преданность компании. Для этого анали-
зируются текучесть кадров, система мотива-
ции, карьерного роста, обучения персонала и 
культура организации. 

Следующим этапом является анализ 
рынка. Для формирования стратегии необ-
ходимо четко осознавать тенденции разви-
тия рынка услуг и продукции. Это даст воз-
можность своевременно реагировать на из-
менение потребительских интересов, дейст-
вий конкурентов. 
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Для этого уместно рассчитать емкость 
рынка, что даст возможность оценить его 
насыщенность, степень концентрации и 
дифференциации, барьеры входа и выхода. 

Благодаря анализу функциональной 
подсистемы финансов определяются финан-
совые возможности для развития.  

Таким образом, на основе анализа дан-
ных функциональных подсистем определяют-
ся слабые и сильные стороны каждой из них. 
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Рисунок 1. Реализация выбранной общей стратегии. 
 

Таблица 1 
Начальный этап в определении стратегии организации 

 
Этап Инструменты 
1.Разные аспекты ком-
пании анализируются с 
точки зрения досто-
инств и недостатков. 

1. Анализ бизнес процессов.Цепочка ценностей М. Портера.  
2. Тест на мотивационный профиль Герчикова Оценка системы 
стимулирования труда персонала.  

2.Учитывается влияние 
со стороны внешней 
среды. 

1. Определение основных характеристик рынка, их типов (олиго-
полия, монополия). 
2. Анализ внешней среды прямого воздействия (конкуренты, по-
ставщики, потребители, товары-субституты, потенциальные кон-
куренты). Метод 5 сил конкуренции по Портеру 
3. Анализ последующего окружения. PEST - анализ.  

3. Рассматриваются 
возможности SWOT-
анализа. 

Аналитическое сравнение сильных, слабых сторон предприятия с 
его возможностями и угрозами 

4. Определяется потен-
циальное направление в 
развитии. 

Особенности матрицы Ансоффа 

 
Осуществляется анализ макросреды с 

помощью PEST-анализа в компании, что 
позволяет разработать в значительной сте-
пени стратегию развития, адекватной по то-
му, какие условия макросреды.  

PEST-анализ в определенной степени 
выступает как составляющая SWOT-
анализа, принадлежащего к установлению 
факторов внешней среды косвенного воз-

действия, которые влияют на формирование 
возможностей и угроз для предприятия. 

Заключительная стадия предусматрива-
ет выбор стратегии исходя из информации, 
полученной на подготовительной стадии с 
учетом ситуации, сложившейся на рынке, и 
позиций, которые занимает предприятие с 
помощью матрицы Ансоффа. 
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Вывод. Стратегическое планирование 
компании следует рассматривать в виде ре-
акции на возникающие внешние обстоятель-
ства, необходимо, чтобы при планировании 
было предусмотрено большое число потен-
циально возможных вариантов развития. 
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