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Автоматизация тестирования программного обеспечения рассматривается как один из ин-
струментов повышения конкурентоспособности своего продукта. В статье авторами дается 
анализ характеристик тестирования программного обеспечения в организации. Приведены 
проводимые при этом мероприятия в производственной организации. Дана иллюстрация  
схемы информационно-управленческой структуры предприятия. 

 
Ключевые слова: предприятие, автоматизация, тестирование, процесс. 
 

Согласно Стандартному глоссарию 
терминов, используемых в тестировании 
программного обеспечения, разработанному 
организацией ISTQB [1], под автоматизаци-
ей тестирования понимается использование 
программного обеспечения для помощи в 
выполнении определенных операций в рам-
ках цикла тестирования (управление тести-
рованием, выполнение тестов, проверка ре-
зультатов и т. д.).1 

Базовое понимание о целях автоматиза-
ции тестирования можно получить на основе 
материалов Программы подготовки ISTQB 
продвинутого уровня «Автоматизатор  
тестирования» [2]. 

В данной работе мы рассмотрим основ-
ные характеристики тестирования про-
граммного обеспечения в организациях. 

Автоматизация тестирования на пред-
приятии включает следующие мероприятия: 

― использование специально создан-
ных программных средств для управления и 
настройки предварительных условий тести-
рования, 

― выполнение тестов, 
― сравнение фактических результатов с 

прогнозируемыми. 
Ожидается, что автоматизация тестиро-

вания поможет последовательно и много-
кратно запускать множество тестовых слу-
чаев в разных версиях тестируемой системы 
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и/или средах [3, 4]. Но следует рассматри-
вать автоматизацию тестирования более ши-
роким образом, чем механизм для запуска 
набора тестов без участия человека.  

Выделяют следующие компоненты 
верхнего уровня: 

− программное обеспечение; 
− документацию; 
− тест-кейсы; 
− тестовые среды; 
− тестовые данные. 
Тестовое программное обеспечение 

необходимо для проведения таких меропри-
ятий, как:  

− внедрение автоматизированных те-
стов; 

− мониторинг и контроль выполнения 
автоматизированных тестов [5]; 

− интерпретация, отчетность и реги-
страция результатов автоматизированного 
тестирования. 

Автоматизация тестирования имеет 
различные подходы к взаимодействию с те-
стируемой системой: 

− тестирование через общедоступные 
интерфейсы к классам, модулям или биб-
лиотекам тестируемой системы (тестирова-
ние API); 

− тестирование через пользователь-
ский интерфейс тестируемой системы 
(например, тестирование графического ин-
терфейса пользователя или тестирование 
CLI); 

− тестирование через службу или про-
токол. 
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Основные факторы, которые влияют на 
долгосрочный успех проекта, включают:  

− архитектуру автоматизации тестиро-
вания (TAA); 

− «тестируемость» системы; 
− стратегию автоматизации тестирова-

ния; 
− фреймворк для автоматизации тести-

рования. 

Под общей архитектурой автоматиза-
ции тестирования понимается представление 
уровней [6], компонентов и интерфейсов 
архитектуры автоматизации тестирования, 
позволяющее использовать структурирован-
ный и модульный подход для реализации 
автоматизации тестирования. 

Структура общей архитектуры автома-
тизации тестирования представлена на  
рисунке.

 
 

 
 

Рисунок. Иллюстрация схемы информационно-управленческой структуры предприятия 
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Фреймворк автоматизации тестирова-
ния в рамках общей архитектуры представ-
ляет собою инструмент, обеспечивающий 
среду для автоматизации тестирования. 
Обычно он включает в себя средства тести-
рования и библиотеку тестов. 

Любое изменение, каким бы тривиаль-
ным оно ни было, может оказать влияние на 
надежность и производительность системы 
автоматизации тестирования ввиду характе-
ра выполняемых задач [7, 8].  

Необходимо оценить, какие изменения 
и улучшения нужно внести – требуются ли 
для этого изменения в программном обеспе-
чении для тестирования, настраиваемых 
библиотеках функций, операционной систе-
ме. Общая цель изменений состоит в том, 
чтобы поддержать [9, 10] эффективное вы-
полнение автоматических тестов. Изменения 
следует вносить постепенно, чтобы влияние 
на систему автоматизации тестирования 
можно было измерить с помощью ограни-
ченного набора тестовых сценариев. Как 
только будет установлено, что никаких 
вредных последствий предлагаемых измене-
ний не выявлено, они могут быть полностью 
реализованы. Полный регрессионный про-
гон – завершающий этап проверки того, что 
изменение не оказало негативного влияния 
на автоматизированные сценарии. Во время 
выполнения этих сценариев регрессии могут 
быть обнаружены ошибки. Выявление ос-
новной причины этих ошибок (с помощью 
отчетов, логов, анализа данных и т. д.)  
позволит убедиться, что они не являются 
результатом деятельности по улучшению 
автоматизации. 

По мере развития системы автоматиза-
ции тестирования открываются новые спо-
собы более эффективного выполнения задач. 
Появляются новые методы, которые вклю-
чают оптимизацию кода в функциях, ис-
пользование более новых библиотек опера-
ционной системы и т. д. Их необходимо 
включать в библиотеки основных функций, 
которые используются текущим проектом. 

Большая часть того, что происходит во 
время автоматического выполнения тестов – 
это запрос элементов управления [11, 12] в 
графическом интерфейсе. При этом извлека-
ется информации об определенном элементе 
управления (например, видимый / невиди-
мый, включен / не включен, размеры содер-
жимого списков, таблиц, данные и т. д.).  

С помощью этой информации автоматиче-
ский тест может выбрать элемент из выпа-
дающего списка, ввести данные в поле, про-
читать значение из поля и т. д. Существует 
ряд функций, которые могут воздействовать 
на элементы управления для получения этой 
информации. Некоторые функции являются 
узкоспециализированными, в то время как 
другие носят более общий характер [13].  

Например, может существовать опреде-
ленная функция, которая работает только в 
выпадающих списках. В качестве альтерна-
тивы может существовать функция (или она 
может быть создана и использована в рамках 
системы автоматизации тестирования),  
которая работает с несколькими функциями, 
указав функцию в качестве одного из ее па-
раметров. Поэтому инженер по автоматиза-
ции тестирования может использовать  
несколько функций, которые могут быть 
объединены в меньшее количество функций, 
достигая тех же результатов и сводя к ми-
нимуму требования к техническому обслу-
живанию. 

В течение всего жизненного цикла си-
стемы автоматизации тестирования необхо-
димо вносить изменения, чтобы реагировать 
на развитие тестируемой системы, иметь все 
возможности для эффективного выполнения 
тестов. При расширении функций про-
граммного решения автоматизации тестиро-
вания необходимо стремиться, чтобы они 
применялись на верхнем, архитектурном 
уровне, соответствовали паттернам проекти-
рования программного обеспечения, прин-
ципам SOLID. Таким образом, поскольку 
для нового функционала тестируемой си-
стемы требуются дополнительные сценарии, 
создаются совместимые компоненты для 
размещения новых автоматических тестов. 

Вывод. В работе дано обсуждение ос-
новных принципов тестировании программ-
ных продуктов на производственном пред-
приятии. При реализации тестирования 
необходимо использовать соответствующую 
интегрированную систему. 
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