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Среди основных факторов, оказываю-
щих влияние на то, каким образом идет 
формирование современных условий в об-
щественном развитии, можно отметить:  

- глобализацию экономической сферы;  
- обострение области рыночной конку-

ренции;  
- быстрые темпы инновационных дви-

жений в обществе,  
- формирование условий инновацион-

ной экономики;  
- современные передовые технологии в 

области промышленности, базирующиеся на 
использовании новых знаний, опыте, интел-
лекте;  

- повышение значимости информации, 
которую рассматривают как фактор разви-
тия общества;  

- характеристики социальной ответст-
венности бизнеса;  

- параметры, влияющие на гуманиза-
цию труда.1 

Достижение общественного прогресса, 
увеличение эффективности в области эко-
номики, рост качества в сфере продукции и 
услуг невозможно представить без высокого 
уровня профессиональной образованности 
работников в самых разных отраслях народ-
ного хозяйства. 

Для того, чтобы после выпуска из вуза 
специалисты соответствовали существую-
щим требованиям работодателей, по наше-
му мнению, требуется, чтобы была ориен-
тация образовательного учреждения в учеб-
ных процессах на профессиональные требо-
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ваниях тех учреждений, которые будут 
обеспечивать рабочими местами бывших 
студентов. 

На основе научных подходов, собст-
венных наработок, используемых в течение 
подготовки профессионалов в сфере инфор-
матики и вычислительной техники, различ-
ных информационных технологий есть воз-
можности для будущих специалистов овла-
девать совокупностью знаний, если рассмат-
ривать их по отношению к проблемам инно-
вационной экономики. 

В существующих условиях весьма пер-
спективными можно считать такие направ-
ления применения новых информационных 
технологий в образовательной сфере, как: 

- введение в учебные процессы вузов 
экспертных обучающих систем (ЭОС); 

- применение в процессах профессио-
нальной подготовки будущих квалифициро-
ванных специалистов технического и гума-
нитарного профилей учебных баз знаний 
(УБЗ) и учебных баз данных (УБД); 

- введение технологий мультимедиа в 
формируемых на основе передовых инфор-
мационных технологий электронных средств, 
предназначенных для учебных занятий; 

- расширение возможностей использо-
вания средств телекоммуникаций с тем, что-
бы организовать взаимодействие субъектов 
образовательной деятельности относительно 
информационного пространства, при этом 
связь будет осуществляться на основе ло-
кальных и глобальных компьютерных сетей. 

При решении образовательных проблем 
на основе ЭОС важно обладать не только 
надежными источниками фактических дан-
ных, но большей частью формировать типо-
вые модели, связанные с знаниями и уме-
ниями обучающих и обучаемых систем.  
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Они описывают поведение преподава-
телей и обучаемых студентов, а также ос-
новные процессы: каким образом взаимо-
действуют такие системы, когда передается 
и осваивается смысловая информация, когда 
контролируется понимание, усвоение и 
управление технологией обучения и т. д. 

Если говорить о современном состоя-
нии и перспективах развития процессов ин-
форматизации образования, то есть возмож-
ности выделить два ключевых направления: 
инструментально-технологическое, которое 
касается использования передовых возмож-
ностей ресурсов информатики и информа-
ционных технологий с тем, чтобы повышать 
эффективности систем образования; и со-
держательное, которое касается формирова-
ния нового содержания самих образователь-
ных процессов. 

Помимо вышеуказанного инструмен-
тально-технологическое направление со-
держит:  

1. Применение средств информатики и 
информационных технологий, с точки зре-
ния рассмотрения их как высокоэффектив-
ных педагогических инструментов, дающих 
возможности для получения нового качества 
образовательных процессов для меньших 
затрат сил и времени как преподавательско-
го состава, так и обучающихся. (Такое на-
правление информатизации образования в 
ряде случаев называют педагогической ин-
форматикой.)  

2. Обеспечение информационной под-
держки образовательных процессов необхо-
димыми базами данных и знаний, которые 
хранятся в автоматизированных информа-
ционных системах, электронных и традици-
онных библиотеках, архивах, фондах и дру-
гих источниках информации.  

3. Проведение информатизации управ-
ления системами образования со стороны 
федеральных, региональных, ведомственных 
или внутрифирменных органов, которая со-
держит цель повышения эффективности это-
го управления.  

4. Развитие систем и средств в дистан-
ционном образовании, ведущих к расшире-
нию доступности качественного образова-
ния в случае удаленных пользователей и 
возможностей улучшения их квалификации 
без отрыва от производства. 

Среди ключевых эффективных методов 
расширения и глобализации образователь-
ных пространств в современном мире можно 
указать развитие систем дистанционного 
образования. При этом реализуются воз-

можности образовательных процессов для 
условий, когда обучающиеся будут удалены 
от образовательных центров на заметные 
расстояния и смогут использовать для взаи-
модействия современные информационные 
технологии и телекоммуникационные сети.  

Стремительное развитие используемых 
информационных технологий и, как следст-
вие, уменьшение стоимости дистанционных 
образовательных услуг определяют то, что 
они становятся не только доступными, но и 
весьма привлекательными средствами полу-
чения образования для довольно большого 
числа людей, что позволяет им не только 
получить требуемый уровень общей и про-
фессиональной подготовки в весьма пре-
стижных учебных заведениях, но и не пре-
кращать другие виды деятельности.  

В качестве примера, уже в 1996 г. более 
20 % канадских студентов использовали ус-
луги в системах дистанционного образова-
ния, которые в этой стране очень хорошо 
развиты и финансируются из региональных 
бюджетов.  

Дистанционное образование дает ши-
рокие возможности, с точки зрения получе-
ния образования или улучшения квалифика-
ции, инвалидам, женщинам, которые воспи-
тывают маленьких детей, а также тем, кто не 
обладает возможностями прерывать свою 
основную работу или живет в удаленных от 
образовательных центров районах.  

В качестве основных технологий дис-
танционного образования применяют:  

– кейс-технологии, когда учащийся по-
лучает полный комплект учебных материа-
лов для каждой дисциплины (традиционные 
учебные пособия, их электронные версии на 
CD-ROM, аудио-, видеокассеты, мультиме-
дийные компьютерные программы);  

– сетевые технологии, которые реали-
зуются на основе Интернет или региональ-
ных телекоммуникационных сетей;  

– телевизионные технологии, которые 
реализуются на базе системы спутникового 
телевидения. 

В результате, в условиях России разви-
тие системы дистанционного образования 
является важной социально-
технологической проблемой, тесно связан-
ной, помимо всего прочего, и с проблемой 
повышения качества людских ресурсов. 
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