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В статье рассматривается роль информационных систем в управлении производством. Для 
реализации систем производства требуется осуществлять проектирование и внедрение ав-
томатизированной системы оперативного диспетчерского управления материальными пото-
ками производства. 
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Процессы автоматизации уже давно 
можно наблюдать на разных современных 
предприятиях.  

Вначале процессы интеграции систем 
управления сводились к тому, что происхо-
дило объединение разных составляющих 
автоматизированных систем управления 
предприятием (АСУП).1 

Затем интеграция уже стала относиться к 
компонентам АСУТП и САПР. Необходимо 
разрабатывать программу автоматизации, в 
соответствии с этой программой проводится 
поэтапная автоматизация производственных 
процессов, наиболее актуальных для данного 
производства: оперативное диспетчерское 
управление соответствующим производством, 
управление качеством продукции, учет энер-
горесурсов, управление производственными 
фондами и учет материального баланса.  

В соответствии с перечисленными про-
цессами система состоит из пяти крупных 
подсистем, каждая из которых решает одну 
из задач.  

Это автоматизированная система опе-
ративного диспетчерского управления мате-
риальными потоками соответствующего 
производства, автоматизированная система 
диспетчерского управления энергетически-
ми потоками соответствующего производст-
ва, автоматизированная система управления 
основными производственными фондами 
производства, лабораторная информацион-
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ная система производства и автоматизиро-
ванная учетно-балансовая система. 

Система имеет нелинейную децентра-
лизованную структуру, которая позволяет 
оперативно адаптироваться к изменениям 
организационного, технологического и тех-
нического характера, служит информацион-
ным базисом для успешного внедрения и 
функционирования ERP-системы и обеспе-
чивает вертикальную информационную ин-
теграцию всего предприятия. 

Материальные и технологические пото-
ки – это основной технолого-экономический 
ресурс производства и основной объект кон-
троля и управления диспетчера производства.  

Особое значение вопросам диспетчери-
зации материальных потоков придает нали-
чие на производстве ряда особенностей, сре-
ди которых следует отметить следующие: 

- комбинированные технологические 
схемы, со сложной структурой взаимосвя-
занных материально-сырьевых потоков; 

- недостаточный объем межучастковых 
буферных накопителей, что требует четкой 
координации производительности смежных 
участков; 

- нестабильное качество сырья. 
Первым этапом реализации системы 

производства можно считать проектирование 
и внедрение автоматизированной системы 
оперативного диспетчерского управления 
материальными потоками производства. 

Техническое обеспечение такой систе-
мы охватывает различные средства, от КИП 
на участках до средств представления ин-
формации в центральном диспетчерском 
пункте производства.  

В верхнем уровне рассматриваемой 
системы находится соответствующее обору-
дование: многоэкранные мониторы диспет-
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черского персонала, средства мониторинга 
коллективного пользования, центральный 
сервер, система технологического видеонаб-
людения и другие технические средства, 
обеспечивающие перевод диспетчерского 
управления на принципиально новые техни-
ческие уровни. 

На описанной выше технической плат-
форме можно разворачивать и программное 
обеспечение, информационная структура 
которого может иметь три иерархических 
уровня. Информационные узлы нижнего ие-
рархического уровня предназначены для 
ввода первичной оперативной информации о 
технологическом процессе. Средний иерар-
хический уровень образуют узлы переработ-
ки и хранения информации: узлы вычисле-
ния расчетных переменных на основе ис-
ходной информации. На верхнем иерархиче-
ском уровне находятся потребители инфор-
мации: автоматизированные рабочие места 
(АРМ) диспетчера, помощника диспетчера 
производства, энергодиспетчера и других 
ответственных сотрудников. 

Одна из важных особенностей системы 
- большой объем расчетных переменных, 
которые необходимо формировать на основе 
исходных данных, поступающих из различ-
ных систем автоматизации предприятия.  

Источниками и потребителями инфор-
мации являются как средства автоматиза-
ции, работающие в реальном времени, так и 
компоненты автоматизации, основанные на 
ручной подготовке и вводе данных.  

Данные в системе бывают оперативны-
ми, часовыми, сменными и суточными. Для 
проведения технологических расчетов и ор-
ганизации взаимодействия различных ком-
понентов системы предлагается использо-
вать сервер расчетов. 

В системах, связанных с автоматизаци-
ей технологических процессов, выполнение 
технологических расчетов не представляет 
особых трудностей, поскольку исходные 
данные для вычисления в полном объеме 
поступают от датчиков и контроллеров в 
режиме реального времени.  

В этом случае расчеты выполняются в 
реальном или псевдореальном времени, а не-
значительными задержками поступления ис-
ходных данных для расчетов пренебрегают.  

Однако в крупных системах, когда ис-
ходные данные для расчетов поступают из 
множества разнородных подсистем автома-
тизации, выполнение таких вычислений яв-
ляется сложной задачей по ряду причин.  

Во-первых, часть исходных для расче-
тов данных поступает не в реальном време-
ни, поэтому необходимо обеспечить свое-
временность и достоверность расчетов неза-
висимо от задержек поступления входных 
данных, а из-за специфики деятельности 
систем длительность задержки может со-
ставлять несколько часов. 

Кроме того, при расчетах требуется 
информация с предыдущих циклов вычис-
лений (например, данные, полученные не-
сколько часов, смен, суток, месяцев назад), 
поэтому для работы системы необходим эф-
фективный и удобный механизм, позволяю-
щий использовать архивные данные.  

Но и, наконец, для корректной оценки 
результата нужен механизм вычисления 
степени достоверности расчетных данных.  

Во-первых, расчеты могут произво-
диться как по расписанию (т. е. в реальном 
или псевдореальном времени), так и по фак-
ту поступления исходных данных, что по-
зволяет учесть сколь угодно длительные за-
держки формирования исходных данных.  

Кроме того, в расчетах могут быть ис-
пользованы данные с предыдущих циклов 
расчетов; все операции по обработке данных 
(чтение исходных данных, расчет, сохране-
ние результатов) выполняются с метками 
времени, а расчеты сопровождаются вычис-
лением признаков качества данных; приклад-
ная программа расчетов может быть разрабо-
тана на любом языке программирования. 

Корректность информационных взаи-
мосвязей между компонентами рассматри-
ваемой системы достигается программными 
средствами двух типов.  

Для проверки информационных огра-
ничений системы, реализованных на уровне 
структуры базы данных, используются сред-
ства СУБД Microsoft SQL Server, основан-
ные на фундаментальных принципах орга-
низации реляционных баз данных, таких как 
первичные ключи, связи и др. 
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