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Показана роль проектного управления в управлении здравоохранением для повышения прозрач-

ности, экономии бюджетных средств, повышения качества межведомственного взаимодей-

ствия по охране здоровья населения. Доказывается, что переход на проектное управление поз-

воляет сокращать непроизводительные потери, ускорять достижение поставленных перед 

отраслью задач.  
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Изменения, происходящие в экономике, 

затронули сферу здравоохранения, которое 

столкнулось с задачей поиска путей повы-

шения эффективности своей деятельности 

при сохранении текущего бюджетного фи-

нансирования. Решение такого беспреце-

дентного вызова кроется в пересмотре суще-

ствующих подходов к управлению в органи-

зациях здравоохранения, а также пересмотра 

их организации без потери качества предо-

ставляемых услуг. 

В соответствии с принятой государ-

ственной программой развития сферы здра-

воохранения в основе формирования новой 

модели находится пациент, а приоритетом 

становится предоставление качественных и 

доступных медицинских услуг при сохране-

нии достойного уровня оплаты труда меди-

цинских работников. Не менее важным ас-

пектов в формировании новой модели здра-

воохранения становятся профилактические 

мероприятия.1 

Заложенные в основу модели управле-

ния принципы эффективности отражают 

намеченный курс государственной социаль-

ной политики по оптимизации ресурсов на 

социально значимые объекты с сохранением 

уровня качества предоставления услуг. До-

стижение обозначенной цели государствен-

ной программы «Развитие здравоохранения» 

на период до 2024 года – формирование си-

стемы качественного и доступного здраво-
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охранения возможно через реализацию про-

граммно-целевого подхода в процессе раз-

работки и обосновании системы сбаланси-

рованных показателей [5]. 

В состав проектной части пилотной Гос-

программы включен национальный проект 

«Здравоохранение». В составе Национального 

проекта в виде структурных элементов отра-

жены 8 федеральных проектов [1]:  

1. «Развитие системы оказания пер-

вичной медико-санитарной помощи»;  

2. «Борьба с сердечно-сосудистыми 

заболеваниями»;  

3. «Борьба с онкологическими забо-

леваниями»;  

4. «Развитие детского здравоохране-

ния, включая создание современной инфра-

структуры оказания медицинской помощи 

детям»;  

5. «Обеспечение медицинских орга-

низаций системы здравоохранения квалифи-

цированными кадрами»;  

6. «Развитие сети национальных ме-

дицинских исследовательских центров и 

внедрение инновационных медицинских 

технологий»;  

7. «Создание единого цифрового кон-

тура в здравоохранении на основе единой 

государственной информационной системы 

здравоохранения (ЕГИСЗ)»;  

8. «Развитие экспорта медицинских 

услуг». 

В качестве компонентов данная модель 

предусматривает стратегический, тактиче-

ский и исполнительный уровни, а также 

сформированную обратную связь. 
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Являясь объектом стратегического пла-

нирования, учреждения здравоохранения 

участвуют в реализации федеральных и реги-

ональных целевых программ, при этом чаще 

всего реализуется несколько проектов одно-

временно. Достижение поставленных целей 

перед лечебным учреждением по каждому их 

проектов, в том числе влияет на дальнейшее 

финансирование, поэтому все большее зна-

чение приобретает использование инстру-

ментов проектного подхода в стратегическом 

управлении. Необходимо отметить, что в 

настоящее время среди руководства учре-

ждениями здравоохранения чаще всего при-

меняется функциональный подход, что не 

позволяет оптимально использовать имею-

щиеся в их распоряжении финансовые ресур-

сы, поступившие из бюджета федерального 

или регионального уровня. 

Несмотря на предпринимаемые со сто-

роны государственных органов управления 

на федеральном и региональном уровнях 

мероприятия по повышению эффективности 

в здравоохранении существенных результа-

тов по преодолению структурных проблем 

добиться не удалось. Сложившаяся практика 

неэффективности реализации некоторых 

федеральных программ привела к выводам о 

проблемах в управлении ими от первона-

чального внедрения до подведения итогов. 

Поэтому встал принципиальный вопрос пе-

ренимания опыта проектного управления, 

успешно реализуемого в бизнесе, учрежде-

ниями здравоохранения. Возможность при-

менения инструментов и приемов проектно-

го управления связана с универсальностью 

метода, а также такой отладкой бизнес-

процессов, позволяющих снижать затраты 

на 15-20 % [2]. 

Применение проектного подхода  

в здравоохранении так же позволит оптими-

зировать процедуру получения целевых  

инвестиций. 

Уточним дефиницию «проекта», а так-

же определим сущность проектного управ-

ления в системе здравоохранения. Большин-

ство практиков проектного управления в 

основе понятия «проект» рассматривают 

принятое определение, соответствующее 

глобальному международному стандарту 

управления проектами A Guide to the Project 

Management Body of Knowledge, которое 

рассматривает «временное предприятие, 

предназначенное для создания уникальных 

продуктов, услуг или результатов». 

Терминология по общественному здо-

ровью и здравоохранению Национального 

НИИ общественного здоровья РАМН опре-

деляет проект, как: «совокупность меропри-

ятий, направленных на решение проблемы 

или задачи и выполняемых в установленные 

сроки с учетом имеющегося бюджета, с со-

блюдением стандартов качества и  преду-

сматривающие определение этапов и жиз-

ненного цикла проекта, его институцио-

нальных, экономических, финансовых, со-

циальных и политических составляющих, а 

также анализ связанных с проектом сцена-

риев и рисков» [6]. 

Ефремов Д.В считает: «управление 

проектами – это методология организации, 

планирования, руководства, координации 

трудовых, финансовых и материально-

технических ресурсов на протяжении про-

ектного цикла, направленная на эффектив-

ное достижение его целей путем применения 

современных методов, техники и технологии 

управления для достижения определенных в 

проекте результатов по составу и объему 

работ, стоимости, времени, качеству и удо-

влетворению участников проекта» [3]. 

В 2022 году в БУЗ ВО «Павловская 

районная больница» планируется открытие 

специализированного отделения для лечения 

пациентов с острыми нарушениями мозгово-

го кровообращения. 

Неврологическое отделение для боль-

ных с ОНМК будет функционировать в со-

ставе общего неврологического отделения 

(всего 60 коек), но будет выделено как само-

стоятельное на 30 коек. В отделении будут 

развернуты: 

− койки интенсивной терапии (ПИТ 

6 коек),  

− палаты ранней реабилитации 

(24 койки),  

− зал ЛФК,  

− кабинет УЗДГ,  

− кабинет психолога, 

− логопеда,  

− ординаторская,  

− комната для санитарной обработки 

больных.  

Функциональные задачи открытия спе-

циализированного отделения для лечения па-
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циентов с острыми нарушениями мозгового 

кровообращения представлены на рисунке. 

Выполнение мероприятий по открытию 

специализированного отделения для лечения 

пациентов с острыми нарушениями мозгового 

кровообращения (отделение по лечению па-

циентов с ОНМК) планируется сотрудниками 

первичного сосудистого центра, неврологиче-

ского отделения и кабинета поликлиники. 

Лечение пациентов должно происхо-

дить с активным участием специалистов 

мультидисциплинарной бригады. Всем па-

циентам с ОНМК с учетом показаний и про-

тивопоказаний будут проводиться реабили-

тационные мероприятия: укладка и лечение 

положением, ранняя вертикализация, ЛФК, 

активно-пассивная механотерапия, занятия с 

психологом, логопедом, эрготерапия.  

Открытие отделения по лечению паци-

ентов с ОНМК требует дополнительное кад-

ровое обеспечение. Для его комплектации 

необходимо будет провести профессиональ-

ную переподготовку кадрового состава, с уче-

том специфичности, оказываемой помощи. 

Очевидно, что для внедрения таких ре-

комендаций необходимо сформировать 

определенные условия, что на наш взгляд, 

успешно реализуется с применением  

проектной методологии. 

 

 

Рисунок. Функциональные задачи открытия специализированного отделения  

для лечения пациентов с острыми нарушениями мозгового кровообращения 

 

В ходе планирования решения данной 

задачи руководство БУЗ ВО «Павловская 

районная больница» сталкивается со следу-

ющими проблемными моментами: 

− неукомплектованность отделений, 

поликлиники врачебными кадрами.  

− сохранение высокого уровня госпи-

тализации больных с хронической церебро-

васкулярной патологией и соматической 

отягощенностью. 

− низкий уровень культуры населения 

в плане ЗОЖ, здорового питания, низкий 

уровень приверженности и адекватности 

лечения гипертонической болезни (ГБ), 

профилактики нарушения мозгового крово-

обращении (НМК), выявление стенозов на 

догоспитальном этапе. 

По мнению Гарольда Керцнера, кото-

рый является признанным специалистом в 

области управления проектами, можно вы-

делить «пять вопросов», которыми можно 

измерить необходимость во внедрении 

управления проектами в организации: 

1. «Сложны ли проекты технически?» 

2. «Присутствуют ли изменяющиеся или 

строгие ограничения со стороны окружаю-

щей среды или регулирующих органов?» 

3. «Строги ли временные или бюджет-

ные рамки?» 

4. «Необходимо ли интегрировать  

несколько задач?» 

Функциональные задачи открытия специализированного отделения для лечения  

пациентов с острыми нарушениями мозгового кровообращения 

1. Повышение роли неврологической службы в улучшении качества диагностики и  

лечения больных. 

2. Повышение интереса населения к профилактике сосудистых заболеваний, костно-

мышечных, воспалительных и др.  

4. Добиться 100 % выхода больных, перенесших инсульт, с возможность быть независи-

мыми в повседневном уходе.  

5. Понизить процент инвалидности от ОНМК и др. заболеваний, добиться возвращения 

100 % трудоспособности работающих. 

6. Добиться 100 % своевременной госпитализации и оказания квалифицированной  

помощи больным в соответствии со стандартами. 

7. Усилить контроль за отбором больных на госпитализацию в неврологическое отделение. 
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5. «Нужно ли расширять границы 

функциональности в нескольких направле-

ниях?» 

Если на один из вопросов дан утверди-

тельный ответ – то стоит задуматься о при-

менении управления проектами в какой-

либо форме [4]. 

Руководство БУЗ ВО «Павловская рай-

онная больница» на все эти вопросы дало 

положительный ответ. Таким образом, 

сложность реализуемого замысла, иннова-

ционный характер планируемого внедрения, 

делает проектное управление актуальным 

для БУЗ ВО «Павловская районная больни-

ца». Такой вид управления дает ряд возмож-

ностей больнице: 

− достичь запланированных показа-

телей за счет внедрения таких инициатив, 

которые будут наиболее выгодны для боль-

ницы и в краткосрочном или долгосрочном 

периоде; 

− обеспечить выполнение мероприя-

тий по проекту с заранее установленными 

показателями качества; 

− выдержать сроки достижения  

результата, синхронизировав их с другими 

работами в больнице; 

− эффективно осуществлять руковод-

ство трудовыми, финансовыми, материаль-

но-техническими ресурсами. 
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The role of project management in healthcare management is shown to increase transparency, save 
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