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Постоянно совершенствующаяся система качества образовательной деятельности учебного 

заведения характеризуется различными составляющими, включающими такие понятия как: 

наличие государственного стандарта высшего образования и качество его реализации; каче-

ство профессорско-преподавательского состава вуза; качество организации процесса обуче-

ния. Создание системы оценки качества преподавания отдельных дисциплин в Вузе может 

стать действенной составляющей предпринимаемых мер воздействия.  
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Одной из актуальных проблем в совре-

менной системе высшего образования явля-

ется проблема качества преподавания учеб-

ных дисциплин в вузе. Изменение подхода к 

образованию от традиционного к системно-

деятельностному (компетентностному) тре-

бует формирования функциональной гра-

мотности обучающихся, способности в обу-

чении в течение всей жизни. Экономика вы-

сокой конкуренции требует от сотрудников 

организаций работы в стандартизированных 

и нестандартных ситуациях, выполнения 

сверхзадач. Включает обучение новым зна-

ниям без отрыва от производства.  

В современном обществе качественное 

образование позволяет выпускникам вуза 

быть востребованными и конкурентоспособ-

ными в профессиональной сфере. 

Качество образовательной деятельно-

сти учебного заведения характеризуется раз-

личными составляющими, включающими 

такие понятия как: наличие государствен-

ного стандарта высшего образования и каче-

ство его реализации; качество профессорско-

преподавательского состава вуза; качество 

организации процесса обучения; качество 

методического обеспечения учебного про-

цесса, а также качество субъектов обучения.  

Создание системы оценки качества пре-

подавания отдельных дисциплин в Вузе мо-

жет стать действенной составляющей пред-

принимаемых мер усовершенствования.  

Основной трудностью проектирования 

системы оценки качества является отсут-

ствие нормативно-правовой и 

стандартизированной теоретической ос-

новы. Образовательное учреждение вправе 

самостоятельно определять критерии 

оценки качества преподаваемых дисциплин 

утвердив их локальными актами. 

Регулярная оценка качества преподава-

ния может дать внутреннее развитие и спо-

собствовать: сплочению руководства и 

структурных подразделений для решения 

основной задачи – повышения качества об-

разования, росту взаимного доверия и от-

крытости при условии публичного обсужде-

ния результатов оценки, постановке новых 

целей и задач, понятных и принимаемых 

всеми. 

Таким образом можно дать определе-

ние качеству преподавания – это постоянно 

повышающийся уровень образовательной 

деятельности преподавателя, характеризуе-

мый высокими результатами подготовки 

студентов, способный удовлетворять по-

требности всех участников образователь-

ного процесса. 

Вопрос о качестве преподавания дисци-

плины возникает на первоначальном этапе 

взаимодействия преподавателя и студента. 

Кроме студентов, оценку качества препода-

вания учебных дисциплин в вузе дают кол-

леги-преподаватели, заведующие кафед-

рами, проректор по учебной работе и специ-

алисты учебного отдела, посещающие заня-

тия преподавателей. Требования к качеству 

преподавания и обучения возрастают прак-

тически изо дня в день [3]. Постоянная ра-

бота над собой, беспрерывное повышение 
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своего профессионализма, активное само-

обучение –это лишь малая часть требований, 

предъявляемых к преподавателю. При этом 

важно, чтобы весь процесс был 

зафиксирован – на бумаге, на электронном 

носителе и т. д. Представляем важные на 

наш взгляд критерии оценивания качества 

преподавания дисциплины в таблице. 

 

Источники информации для оценивания качества преподавания 

 

Объект  Источник информации  

Квалификация преподавателя Портфолио преподавателя (образование, ученая степень, 

повышение квалификации, научная работа) 

Организация учебной работы 

преподавателем  

 

Разработанные преподавателем учебные программы дис-

циплин, УМК, фонды оценочных средств, дидактические 

материалы  

Индивидуальный план работы преподавателя, тематиче-

ский план (количество выполненной учебной нагрузки) 

Проведение учебных занятий Работа в электронно-образовательной системе Вуза 

Посещаемость студентов у преподавателя 

Оценка преподавательской деятельности отделом по орга-

низации образовательного процесса и учебно-методиче-

ским отделом (материалы по посещению занятий) 

Уровень подготовки студен-

тов по дисциплине  

 

Уровень преподавания по дисциплинам (качество обучен-

ности%, количество отличников, количество студентов с 

неудовлетворительной оценкой) 

Отчёты практик 

Результаты тестирования студентов  

Оценка работы в электронных образовательных програм-

мах ВУЗа отделом по организации образовательного про-

цесса  

Результаты анкетирования студентов 

Наличие мотивации к препо-

давательской деятельности  

Отчеты по научно-исследовательской работе   

Качество написания ВКР студентами 

Участие в конференциях, конкурсах 

Воспитательная и внеучебная работа  

 

Эффективность освоения студентами 

технических и гуманитарных дисциплин во 

многом зависит от методики преподавания 

дисциплины. Понятие «методика» с древне-

греческого языка переводится как путь ис-

следования, теория, учение. В понимании 

термина методикой называют отрасль науки 

по педагогике, которая занимается исследо-

ванием закономерностей проведения учеб-

ного процесса по конкретной дисциплине. 

Методика в образовательном процессе опи-

сывает определенные способы и техники в 

деятельности педагога [1].  

Применяя методику обучения, педагог 

нацеливает, информирует, организует, сти-

мулирует деятельность обучающегося, кор-

ректирует и оценивает её, а обучающийся 

овладевает содержанием, видами деятельно-

сти, отражёнными в программах обучения.  

Поэтому преподаватель является орга-

низатором учебной деятельности студента и 

на лекции, и на практических и лаборатор-

ных занятиях, и в процессе самостоятельной 

работы. 

На наш взгляд, обеспечить такую дея-

тельность могут активные методы обучения. 

Например, метод активного обучения С. В. 

Петрушина, применим, в соответствии со 

сложностью освоения материала, уровнем 

начальной подготовки студентов, подходит 

для освоения технических дисциплин. Пре-

подаватель проверяет наличие дидактиче-

ского обеспечения занятия: раздаточного 

материала, лабораторного оборудования, 

наглядных пособий. Затем проводит учебное 

занятия, в роли руководителя, консультанта. 

Далее осуществляет индивидуальную ра-

боту со студентами. Очень важно, так 
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построить занятие, чтобы завершить работу 

в полном объеме, выполнив поставленные 

цели в отведенное время. После проверки 

начала работ преподаватель сообщает сту-

дентам о правильности выбора, указывает на 

ошибки, недочеты. Неотработанные умения 

и навыки корректируются на месте и не тре-

буют дополнительных консультаций [2]. 

Так же может использоваться методика 

М. Н. Скаткина и И. Я. Лернера, подходящая 

для гуманитарных дисциплин, или для тео-

ретического освоения дисциплин техниче-

ского направления. Методика учитывает 

особенности деятельности преподавателя и 

студентов в процессе обучения и включает 

несколько методов: объяснительно-иллю-

стративный, репродуктивный, проблемное 

изложение, частично-поисковый, исследова-

тельский. С помощью этих методов препо-

даватель сообщает готовую информацию 

разными способами, а студенты восприни-

мают, осознают и фиксируют в памяти эту 

информацию. С помощью проблемно-тема-

тических вопросов преподаватель стимули-

рует студентов к активному воспроизведе-

нию изложенного материала, с глубоким 

осмыслением, усвоением и анализом инфор-

мации [2].   

Таким образом с применением актив-

ных методов обучения создаются условия 

для формирования и закрепления професси-

ональных знаний, умений и навыков у сту-

дентов вуза, большей вовлеченности и повы-

шения уровня результативности обучения. 

А также оказывается большое влияние на 

подготовку студентов к будущей професси-

ональной деятельности. 

Изучив на сегодня актуальные мето-

дики преподавания дисциплин и наблюдая 

за деятельностью педагога, можно опреде-

лить требования к проведению учебных за-

нятий.   

Требования к лекции – «Знания должны 

работать» современный научный уровень ее 

содержания, доказательность и аргументи-

рованность, эмоциональность формы изло-

жения, активизация внимания и мышления 

слушателей, включение практических зна-

ний о будущей профессии, создание поло-

жительного психологического климата сто-

рон обучения, реализация воспитательной 

программы. Конспектирование учебника яв-

ляется устаревшей формой работы, осо-

бенно при отсутствии комментариев и 

пояснений преподавателя во время проведе-

ния онлайн-занятия. 

При проведении лабораторных работ 

следует ознакомить студентов с методиче-

скими рекомендациями по выполнению ла-

бораторных работ, дать инструкции по вы-

полнению заданий, разработок. Научить вы-

полнять задания своевременно. Привлечь к 

решению общих задач, включить в образова-

тельный процесс. Лабораторные работы вы-

полняются на учебных занятиях, в соответ-

ствии с тематическим планом, в присут-

ствии и под контролем преподавателя.  

Практические занятия – служат для 

дальнейшего уяснения и углубления сведе-

ний, полученных на лекциях, и приобрете-

ния навыков применения теоретических зна-

ний в практике. Устанавливается контакт со 

студентами, осуществляется наблюдение за 

результатами самостоятельной работы сту-

дентов, их умение работать с первоисточни-

ками, овладение студентами навыками само-

стоятельного выступления с устными докла-

дами, обоснования и защиты собственных 

точек зрения, выявляются индивидуальные 

трудности в обучении у отдельных студен-

тов, возможные недостатки их мышления.  

Особое внимание следует уделять сту-

дентам первых и вторых курсов, «научить 

учиться» в высшей школе (пояснять как вы-

полнять лабораторные и практические ра-

боты, самостоятельно изучать теоретиче-

ские вопросы и применять их в процессе 

практической подготовки).  

Также хочется отметить вопросы само-

дисциплины и самоорганизации участников 

процесса обучения. Стоит помнить и грани-

цах между преподавателем и студентом 

(студент должен проявлять уважение здоро-

ваясь при входе в аудиторию, вставать при 

появлении педагога, иметь представление о 

дресс-коде). 

В процессе повышения качества препо-

давания дисциплин следует организовывать 

методические семинары для обучения и об-

мена педагогическим опытом. Педагогам 

проходить курсы повышения педагогиче-

ской грамотности, изучения современных 

методов ведения занятий. Ежедневно пом-

нить о базовых правилах взаимодействия и 

общения преподавателя со студентами.    

Таким образом, вся деятельность педа-

гога создаёт положительную мотивацию 

студентов к учёбе. Педагог, использующий 
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активные методы обучения, получает свыше 

70 % «хорошо» и «отлично» на итоговом 

контроле знаний студентов и контрольном 

тестировании. В анкетах студентов о работе 

преподавателя, педагог получает достойную 

оценку. Осуществляется качественное пре-

подавание дисциплин. Вуз в свою очередь 

получает высокую лояльность выпускников 

к учебному заведению и положительные от-

зывы. Более подробное раскрытие современ-

ных методик преподавания и описание ха-

рактеристик успешного педагога будет осве-

щено в следующих работах. 
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