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В данной статье уделяется внимание проблеме использования информационных технологий 
(ИТ) в образовательном процессе. Отражены влияние ИТ на образование, особенности и пер-
спективы развития процесса использования информационных технологий в сфере образования. 
Обосновано то, что ИТ способны облегчить, ускорить процесс обучения для всех возрастных 
групп населения и вывести образование на новый этап развития. 
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Информационные технологии (ИТ) 
 берут свое начало в 20 в., когда стало заро-
ждаться постиндустриальное общество. 
Особую роль в этом процессе играла ком-
пьютеризация [1], т. е. ИТ стали широко ис-
пользоваться. Они приобрели популярность, 
потому что с их помощью стали  облегчать-
ся все процессы и действия. Информацион-
ные технологии имеют большое значение в 
жизни каждого из нас. Во всем мире про-
гресс ИТ технологий объясняется возрос-
шими потребностями постиндустриального 
общества, которое уже не может обойтись 
без плодов компьютеризации, то есть они 
помогают улучшить и облегчить жизнь 
всем.  

Основные понятия, касающиеся данной 
темы: 

− информационные технологии (ИТ) – 
это совокупность процессов, связанных с 
обработкой, передачей, хранением, получе-
нием любого вида информации для улучше-
ния производительности труда [2]; 

− постиндустриальное общество (ин-
формационное) – это общество, которое 
возникло в конце 20 в. после информацион-
ной революции и основными признаками 
которого являются автоматизация, компью-
теризация, услуги являются основным ви-
дом деятельности, а основным фактором 
производства являются знания [1]; 
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− образовательная среда – взаимосвязь 
различных факторов, процессов и взаимо-
действий людей, которые стремятся оказать 
влияние на личность; 

− гипермедиа технологии – это ком-
пьютерное представление данных, которое 
осуществляет взаимосвязь различных про-
цессов, понятий и объектов. 

Цель существования информационных 
технологий - это уменьшение трудностей, 
которые касаются использования информа-
ционных ресурсов и улучшение их состоя-
ния, прочности и оперативности. 

Возможности информационных техно-
логий в образовании: 

− создание информационного про-
странства учебного учреждения; 

− создание процесса обучения; 
− работа в Интернете; 
− проверка знаний обучающихся; 
− создание сайта учебного учрежде-

ния; 
− создание общей базы данных; 
− коммуникация учеников и учителей; 
− ведение электронного журнала. 
Информационные технологии все глуб-

же проникают в процесс обучения. Огром-
ное влияние на это оказывает развитие сети 
Интернет, позволяющей преподавателям и 
обучающимся быстро обмениваться на рас-
стоянии информацией о новых течениях в 
науке, о своих методах работы [3].  

Внедрение информационных техноло-
гий в образовательный процесс является од-
ним из способов экономии времени, сил и 
средств, преподаватель имеет уникальную 
возможность интенсифицировать процесс 
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обучения, сделать его более наглядным и 
динамичным [5].  

Каждый маленький ребенок сталкивает-
ся с информационными технологиями еже-
дневно. Поэтому человечество поняло, что 
их можно использовать во благо, т.е. с поль-
зой для образования, а не только для развле-
чений. Для детей старшего возраста разра-
ботана система обучения с помощью ин-
формационных технологий, например, дис-
танционное обучение. Оно является настоя-
щей находкой для тех, кто по состоянию 
здоровья не может посещать учебное заве-
дение, т.е. они занимаются, например, по 
Skype. Ученики, студенты могут отправлять 
домашние задания через электронную почту, 
flash-карты и т. д. Существуют курсы в сети 
Интернете, на которых можно спокойно го-
товиться к экзаменам, разбирать сложные 
темы, как школьной программы, так и про-
граммы университета. Например, если взять 
сайт Мининского университета, то можно 
легко убедиться, что информационные тех-
нологии облегчают жизнь не только студен-
тов, но и учителей, потому что очень много 
дисциплин предполагают решение тестов 
личном кабинете, которые проверяются ав-
томатически программой, поэтому сохраня-
ется драгоценное время. Из этого всего сле-
дует, что информационные технологии под-
держивает и улучшает состояние образова-
тельной сферы современного мира. 

В наше время учебные заведения ис-
пользуют гипермедиа технологии. Напри-
мер, использование электронных искусст-
венных моделей. Обучающиеся медицин-
ских университетов могут работать с ком-
пьютерными пациентами, проводить осмотр, 
операции, то есть они смогут лучше прочув-
ствовать сам процесс лечения. Студенты 
получат больше знаний на такой практике, с 
помощью ИТ, чем просто на лекциях. 

Рассмотрим другую проблему людей. С 
развитием общества меняется ритм жизни, 
времени катастрофически не хватает. В свя-
зи с этим, многие просто не успевают зани-
маться обучением. Некоторые даже не успе-
вают прочесть литературные произведения, 
учебные материалы, статьи и т. д. Но благо-
даря ИТ, каждый может усвоить новый ма-
териал, не отвлекаясь от других дел. Созда-
ны аудиокниги, которые можно слушать и 
одновременно заниматься другими делами, 
снимают фильмы, которые максимально 
точно пересказывают содержание объемных 
произведений. Для тех, у кого есть время, но 
нет средств покупать постоянно новые кни-

ги, уже давно создали электронные книги, 
которые способны в себе вмещать огромное 
количество книг. Но есть и еще более просто 
вариант решения этой проблемы. Можно 
читать в Интернете, существует огромное 
количество сайтов, на которых собраны кни-
ги на любой вкус. 

Перспективы развития образования при 
помощи информационных технологий. 

Так как общество не стоит на месте, то 
оно постоянно выходит на новый этап сво-
его развития. Прогресс порождает прогресс, 
это можно легко понять, проанализировав 
появление, например, каких-либо информа-
ционных технологий. Сначала все думали, 
что появление первых компьютеров это про-
сто чудо, потому запросы у людей постоян-
но увеличивались, и сейчас практически в 
каждой семье есть ноутбук, компьютер, те-
левизор, планшет, телефоны у каждого чле-
на семьи, это все относится к информацион-
ным технологиям. С их помощью люди мо-
гут улучшать образование нашей страны, 
создавать специальные образовательные ка-
налы, где будут преподавать какие-либо 
предметы, модернизировать каналы на 
YouTube, создавать специальные образова-
тельные сайты (таких как СдамЕГЭ), при-
ложения (по типу Незнайки). Возможно, ко-
гда-нибудь будут созданы особенные акка-
унты в Инстаграмм или других сетях Все-
мирной паутины, которые будут помогать в 
учебе. Благодаря развитию информацион-
ных технологий будет увеличиваться число 
образованных людей, а этими людьми могут 
оказаться те, кто создаст новые информаци-
онные технологии. 

Условия развития образовательной сфе-
ры с помощью ИТ: 

− формирование среды для подготов-
ки преподавателей, способных помочь в раз-
витии ИТ в образовательной сфере; 

− взаимодействия учителей и учени-
ков в создании проектов, включая ин-
формационно-коммуникационные; 

− возникновение условий для вопло-
щения потенциала учеников и студентов, 
которые станут использовать электронные 
библиотеки и виртуальные лаборатории, на-
учные, учебные и другие ресурсы Всемир-
ной паутины; 

− улучшение самостоятельной рабо-
ты учащихся при использовании информа-
ционных технологий; 

− осуществление дистанционного об-
разовательного процесса [4]. 
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Подводя итоги, следует отметить, что 
именно информационные технологии игра-
ют колоссальную роль в образовательной 
сфере современного общества. С помощью 
ИТ люди по всему миру, в любой его части, 
могут получать новые знания, совершенст-
вовать старые, повышать уровень своего IQ. 
В постиндустриальном обществе просто 
нельзя выжить без информационных техно-
логий, они помогают нам в жизни, даже ин-
струкцию на иностранном языке возможно 
перевести благодаря информационным тех-
нологиям намного быстрее, чем с помощью 
бумажным носителей информации, а когда 
процесс закончится, человек обязательно 
запомнит новые слова или даже предложе-
ния. Многие люди живут вдалеке от близких 
друзей и родственников, из-за этого они не 
могли раньше общаться так часто, как хоте-
ли, но пришло время компьютеризации, и 
появились социальные сети, с помощью ко-
торых люди могут общаться хоть круглыми 
сутками. Без информационных технологий 
не было бы той жизни, которая есть сейчас. 
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